
MEL ADANA CASTILLO QUEUÑA
993313890 | mel.castillo.0611@gmail.com 

Apoye la campaña de V13, fortaleciendo su posicionamiento digital en un 40% mediante
contenido estratégico.
Detecté y reporté fallas en el journey de V13 analizando la experiencia del cliente, lo que
permitio la corrección de bugs y un aumento de postulaciones por publicación.
Genere reportes mensuales de desempeño utilizando métricas clave (KPI) para optimizar
campañas.

Responsable del benchmarking para identificar tendencias y oportunidades de mejora; creación y
redacción de contenido alineado a la identidad de marca y objetivo de campaña.

Encargada de la grilla de contenido y diseño para mejorar la presencia digital; y coordinanción de
proyectos y eventos que fortalezcan la comunidad de la organización.

Marketing Trainee | HUB Negocios Creativos SAC                                       Junio 2025 - Agosto 2025

Asistente de Marketing | AESS UNI (Voluntariado)                                    Febrero 2025 - Junio 2025

Apasionada por transformar ideas en estrategias que conecten con el público y generen resultados medibles.
Experiencia en gestión de redes sociales, creación de contenido, apoyo en proyectos y eventos, campañas y
estrategias de marketing digital.

Logros: 

Lideré ponencias y eventos académicos, los cuales tuvieron un incremento de asistencia
en un 20%, gracias a estrategias de difusión efectivas.
Implementé estrategias que potenciaron en un 30% las interacciones en redes. 
Diseñé y redacté contenido atractivo respetando la identidad visual de la institución.

Logros: 

EXPERIENCIA
PROFESIONAL

Líder de la grilla de contenido y redacción para redes sociales; y monitorear métricas de
rendimiento y proponer mejoras en las estrategias de contenido.

Community Manager | IGOT7 Misiones                                                            Febrero 2021 - Mayo 2022

Elaboré estrategias de contenido que potenciaron la interacción digital en un 50%
mediante contenido efectivo.
Logré un 30% de crecimiento en alcance, consolidando una comunidad digital más activa.
Diseñé piezas gráficas y edite videos para las propuestas de contenido.

Logros: 

Pertenezco al tercio superior
Obtuve la beca permanencia de PRONABEC por mi destacado rendimiento.

EDUCACIÓN

Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Administración y Marketing | 2022-2026

Logros: 

CERTIFICACIONES Excel Profesional | 2023

Universidad Enrique Guzman y Valle

Herramientas de IA | 2025

Skill - Centro de Capacitación

Especialización de Adobe | 2025

Netzun

Pensamiento Estratégico Redacción de contenido Edición de piezas y videos

Power BI Básico | 2025

Universidad Nacional de Ingeniería

Proactividad| | |
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