Sobre mi

Estudiante de Disefio Grafico
con experiencia en atencioén al
cliente y gestion de redes
sociales. Me caracterizo por mi
creatividad, comunicacion
efectiva y capacidad para
resolver incidencias de manera
rapida y empatica. Tengo
interés en desarrollarme
profesionalmente en areas de
disefio, comunicacion digital y
servicio al cliente.

Contacto

e +51 941 389 014
e djossep18@gmail.com

Av Miraflores 1497 -
Comas

Mas informacion

- Licencia de conducir.A1
- Disponibilidad total.

Diego
Diaz Azpur

ESTUDIANTE UNIVERSITARIO

Experiencia laboral

Asesor MultiSkill “No Voz" Redes Sociales - VTR Chile
Konecta Peru | Noviembre 2024- Diciembre 2025

- Atencion al cliente via chat y redes sociales.
- Asesoramiento en productos y servicios.

- Gestion de incidencias y seguimiento.

- Resolucion de problemas técnicos basicos.

Datos académicos

Educacion Secundaria Obligatoria
IEP “Nuestra Senora de Guadalupe" Comas 2017-2022

Universidad Cesar Vallejo
Universidad Cesar Vallejo - VIl Ciclo - 2022-Actualidad

Aptitudes

» Microsoft Word

Microsoft Excel (basico)
Google Docs

Manejo de redes sociales
Uso de plataformas digitales

Herramientas de diseno

* Adobe Photoshop
¢ Adobe Ilustrator
+ Adobe inDesign
+ Canva

Habilidades Idiomas

Castellano:

Trabajo en Equipo )
Nativo.

Creatividad
Adaptabilidad Inglés:

. B1
Proactivo

Liderazgo



